
SERVICIOS DE RESOLUCION 
DE DISPUTAS 

No 
Litigue 

Use mediación 

Oficina de Operaciones 
 de Long Beach 

Esta situada dentro del Centro de 
Recursos de Vecindarios 

425 Atlantic Avenue 
Long Beach, CA 90802 

(562) 570-1019 

Los Servicios de Resolución de  
Disputas, Inc. (DRS) 

Es una corporación no lucrativa de  
la Asociación de la Barra del  

Condado de Los Angeles 
261 S. Figueroa Street, Suite 310 

Los Angeles, CA 90012 

ORIGEN DE LOS SERVICIOS 
COMUNITARIOS: 

Fue conocido originalmente como el 
Centro de Justicia de Vecindarios, Los 
Servicios Comunitarios abrió sus puertas 
en 1978.  Ahora es una parte de Los 
Servicios de Resolución de Disputas, 
este programa continua a servir al pub-
lico ayudando a la gente a resolver sus 
diferencias. A través de la mediación, los 
servicios comunitarios ha ayudado a 
mas de 45,000 personas a resolver sus 
disputas. 

CUMPLIMIENTO DE LA LEY: 
“La mediación es una herramienta de 
efectividad de costo para resolver 
muchos conflictos interpersonales.  
Cuando las personas se envuelven en 
el proceso de mediación, desarrollan un 
interés  de ver que el problema se 
resuelva.  Nosotros vemos al programa 
DRS de mediación comunitaria como 
un servicio publico importante.”   
Robert Myers, Ex Abogado de la Ciu-
dad de Santa Monica. 

LIDERES COMUNITARIOS: 
“La comunicación efectiva resuelve 
mas problemas que reglas y regula-
ciones.  Al fomentar la comunicación, 
DRS logra lo que las reglas solamente 
sugieren” 
Helen Albert, Ex Alcalde,  
Ciudad de West Hollywood. 

Para mas información por favor contacte a : 
Deborah Thomas-Beasley 

Coordinador del Programa de Long Beach 
Situado dentro del 

Centro de Recursos de Vecindarios (NRC) 
425 Atlantic Avenue 

Long Beach, CA 90802 
(562) 570-1019 

OTROS LUGARES: 
 

SOUTH BAY: 
710 Pier Avenue, Sala 6B 

Hermosa Beach, CA 90254 
Teléfono: (310) 372-1608 

 
SANTA MONICA: 

3004 Santa Monica Blvd. B&C 
Santa Monica, CA 90404 
Teléfono (310) 453-2525 

 
WEST HOLLYWOOD 

8240 Santa Monica Blvd. 
West Hollywood, CA 90046 
Teléfono: (323) 876-2747 



  LA MEDIACION es un proceso alta-
mente exitoso por medio  de la cual los 
mediadores entrenados proveen a las 
personas  que están enredadas en una 
disputa una manera de Comunicarse y 
oir las preocupaciones del uno y del otro. 

LA MEDIACIÓN ES..... 
 

• Confidencial 
• Rápida 
• Efectiva 
• Conveniente 
• Facultante 

Servicios Comunitarios: 
Los Servicios Comunitarios DRS ofre-
cen una manera rápida  y  GRATIS 
para los ciudadanos para resolver dis-
putas a través de La mediación. 

Las Típicas Disputas de Servi-
cios Comunitarios pueden 
Incluir lo siguiente: 
 

•  Propietario/Inquilino 
•  Vecindario 
•  Consumidor/Comerciante 
•  Empleador/Empleado 
•  Reclamos Menores 
•  Ley Familiar 
•  Negocios 
•  Domésticos 
•  Condominio 

 

DRS aceptara auto referencias y referen-
cias de las siguientes  Agencias colabo-
radoras y de todos los departamentos de 
La Ciudad: 

•     Centro de Policía de Anaheim 
Street 

•     Centro de Desarrollo de Negocios 

•     Dirección de Vivienda 

•     Asociación no Lucrativa de Long 
Beach 

•     Centro de Policía de Willmore 

•     Centro de Policía  e Información 
de Wrigley 

•     Servicios para el Cuidado de los  
Animales de la Ciudad de Long 
Beach 

•            Y  todos otros departamentos 


